国家税务总局武汉市税务局“一张身份证
办成事”清单（第一批）的说明
为便于理解执行国家税务总局武汉市税务局办公室关于印发《“一张身份证办成事”清单（第一批）的通知》（以下简称《通知》），现说明如下：

一、出台背景 

近年来，税务机关不断改进完善电子税务局功能，大力拓展 “非接触式”办税方式，全部涉税（费）事项基本实现网上办理。为进一步优化营商环境，减轻需要现场办理涉税（费）事项的纳税人、缴费人的负担，落实“减资料”的要求，根据《市人民政府办公厅关于印发2020年武汉市深化“四办”改革优化政务服务实施方案的通知》(武政办发〔2020〕56号)要求，制定本通知。

二、制定依据

《税收征管操作规范》,《纳税人办税指南》。

三、主要内容

（一）明确了“一张身份证办成事”的概念。一张身份证办成事，是指纳税人、缴费人在办理涉税（费）事项时，只需提供居民身份证，经过实名验证后即可办理。纳税人、缴费人在办理涉税（费）事项时可能需要按规定填写相应的表证单书，但不需要提供任何其他证照或证明资料。
（二）明确了“一张身份证办成事”的范围。《通知》列明了信息报告类、发票办理类、申报纳税类、证明办理类5大类28个事项。
（三）明确了面向对象为自然人。绝大多数企业和个体工商户已经实现了使用税控盘或IA进行网上涉税（费）事项办理，但自然人由于无法使用电子税务局，到税务机关现场办理涉税（费）事项的需求更为集中。因此，《通知》的事项主要面向自然人，对于企业和个体工商户的事项第一批清单并未纳入。

（四）明确了办理事项的场所。绝大多数事项都在税务机关的办税服务厅办理，唯一有所不同的是代开增值税普通发票事项。税务机关通过社会化协作，与邮政公司联合设立了发票代开网点，与街道联合设立了税务服务站，方便纳税人办理涉税业务。自然人因购销商品、提供或者接受服务以及从事其他经营活动，需要代开增值税普通发票，除在办税服务厅可以办理外，还可以在邮政发票代开网点办理。由于系统共享查询原因，自然人因出租不动产需要代开增值税普通发票，需要到进驻街道政务中心的税务服务站才能实现“一张身份证办成事”。自然人在街道政务中心的政务服务自助机上，使用身份证进行查询，将不动产的房产权属证明打印后，便可到税务服务站代开增值税普通发票。办税服务区厅、邮政发票代开网点和税务服务站的地点位置，可关注“武汉税务”微信公众号，并通过“办税地图”查询导航。
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